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SOLUCOES PARA MINERACAO E PERFURACAO DE ROCHAS DA SANDVIK

GARANTIA PADRAO

(Em vigor para equipamentos, pecas de reposicdo, ferramentas para perfuracdo de rochas e consumiveis

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

Sandvik vendidos depois de 25 de margo de 2021)

Defini¢oes:

Comissionamento significa o processo realizado apds a Entrega, a fim de verificar se o Equipamento da Sandvik
funciona de acordo com as especificagdes dispostas no Contrato, o que resultara na emissao de um certificado
de comissionamento ou declaragdo similar por escrito. Caso o Comprador atrase ou frustre, sem justificativa,
a possibilidade de a Sandvik concluir o processo de comissionamento, mesmo que tal processo pudesse ser
concluido, o Comissionamento serad considerado concluido apds um (1) més contado a partir da data de
Entrega.

Contrato significa o contrato, redigido e celebrado entre a Sandvik ou um Distribuidor da Sandvik e o
Comprador, para o fornecimento dos Produtos da Sandvik.

Entrega significa a data de (i) envio da encomenda ou (ii) entrega conforme a condi¢do de venda acordada em
Contrato.

Comprador significa o cliente que comprou Produtos da Sandvik diretamente da Sandvik e/ou de um
Distribuidor da Sandvik. Nos limites da lei e, exceto se acordado de outra forma por escrito, a Sandvik ndo
fornece nem estende quaisquer garantias a terceiros além do primeiro usuario final.

Sandvik refere-se a entidade relevante do Grupo Sandvik.

Consumiveis da Sandvik referem-se a novos produtos: ferramentas de penetragdo de solo (incluindo produtos
Shark), rebolos de copo conico e discos de desbaste, fornecidos diretamente pela Sandvik ao usuario final ou
por meio de um Distribuidor da Sandvik, conforme disposto no Contrato.

Distribuidor Sandvik refere-se a empresa que foi contratualmente nomeada para representar a Sandvik como seu
distribuidor a fim de promover e comercializar os Produtos da Sandvik em um determinado territdrio.

Equipamentos da Sandvik referem-se a novos produtos: maquinas de carregamento e transporte,
equipamentos de perfuragdo, compressores e boosters subterraneos, maquinas de corte mecanico e sistemas,
fornecidos diretamente pela Sandvik ao usuario final ou por meio de um Distribuidor da Sandvik, conforme
disposto no Contrato.

Produtos da Sandvik significam o Equipamento Sandvik e/ou Pegas de reposi¢cdo Sandvik e/ou Ferramentas
para rochas Sandvik e/ou Consumiveis Sandvik.

Grupo Sandvik significa qualquer empresa afiliada da AB Sandvik.

Ferramentas de perfuracdo de rochas da Sandvik referem-se a novas ferramentas de perfuragdo de rochas,
incluindo consumiveis de perfuragdo (adaptadores Shark, tubos de perfuragdo, hastes de perfuragdo, canos de
perfuragao, bits, ferramentas e equipamentos de perfuragdo de chaminé, martelos de fundo), ferramentas de
corte e tirantes, bem como afiadoras de bits fornecidos diretamente pela Sandvik ao usuario final ou por meio
de um Distribuidor da Sandvik, conforme disposto no Contrato.

Pecas de reposi¢ao da Sandvik referem-se a quaisquer pecas de reposi¢cdo novas (exceto Consumiveis da Sandvik),
fornecidas ao Comprador diretamente pela Sandvik ou por meio de um Distribuidor da Sandvik, conforme disposto
no Contrato, incluindo qualquer hardware fornecido junto com servigos digitais ou conectados.
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1.13. Garantia Sandvik ou Garantia significa este documento.

1.14. Formulario de Registro de Garantia Sandvik refere-se ao documento de registro dos Equipamentos da Sandvik
fornecido de acordo com a cldusula 5 desta Garantia Sandvik.

Cobertura de Garantia

2.1. Durante o periodo de vigéncia desta Garantia e sujeito aos termos e condi¢des desta Garantia, a Sandvik
compromete-se a reparar, reembolsar ou substituir (a seu critério) quaisquer Produtos da Sandvik que
apresentarem defeitos de material ou de fabricagdo, conforme disposto na clausula 7 da Garantia.

Periodos de Garantia

3.1. Inicio do periodo de Garantia. Os periodos de Garantia comeg¢am conforme o que segue:

3.1.1. para Equipamentos da Sandvik: a partir da data do Comissionamento ou da data em que a Sandvik
firmar o Formulario de Registro de Garantia; e

3.1.2. para Pegas de Reposicdo, Ferramentas de Perfuracdo de Rochas, Consumiveis da Sandvik, conjunto de
baterias Artisan e mddulo de bateria Artisan: a partir da data de Entrega.

3.2. Término dos periodos de Garantia. O periodo de Garantia terminara 18 (dezoito) meses contados a partir da
data de Entrega ao Comprador ou na data indicada abaixo, considerando a categoria do produto:

3.2.1. Equipamentos de perfuragdo

3.2.1.1.

3.2.1.2.

3.2.1.3.

3.2.1.4.

3.2.1.5.

3.2.1.6.

3.2.1.7.

Equipamentos de perfuragdo Top Hammer de superficie: 12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil)
horas de funcionamento do motor, exceto para os seguintes componentes, que tém Garantia
adicional: sistema de parafusos do compressor: 12 (doze) meses sem limite de horas de
funcionamento; bombas e motores de pistdo: 12 (doze) meses sem limite de horas de
funcionamento; e perfuratrizes hidraulicas: 12 (doze) meses ou 1.000 (mil) horas de uso;

Equipamentos de perfuragdo Top Hammer subterraneos: doze (12) meses;
Perfuratrizes hidraulicas: 12 (doze) meses ou 1.000 (mil) horas de uso;

Equipamentos de perfuragdo Down the Hole de superficie: 12 (doze) meses ou 2.000 (duas
mil) horas de funcionamento do motor, exceto para os seguintes componentes, que tém
Garantia adicional: sistema de parafusos do compressor: 12 (doze) meses sem limite de
horas de funcionamento; bombas e motores de pistdo: 12 (doze) meses sem limite de horas
de funcionamento; e cabega rotativa: 12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de
funcionamento do motor;

Martelo Down the Hole (se vendido com o novo equipamento de perfuragao): 3 (trés) meses
a partir da data de Entrega;

Equipamentos de perfuragdo in the hole subterraneos: 12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil)
horas da unidad hidrdulica, exceto boosters de pistdo integrados: 1.000 (mil) horas de
operagao; e

Equipamentos de perfuragdo rotativos e equipamentos de perfuragdo Down the Hole de alta
pressdo: 12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de funcionamento do motor, exceto para
0os seguintes componentes, que tém Garantia adicional: sistema de parafusos do
compressor: 24 (vinte e quatro) meses sem limite de horas de funcionamento; cabeca
rotativa: 12 (doze) meses sem limite de horas de funcionamento; bombas e motores de
pistdo: 12 (doze) meses sem limite de horas de funcionamento; e cilindros de macaco
hidraulico e de alimentagdo: 12 (doze) meses sem limite de horas de funcionamento.
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3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

Carregamento e transporte

3.2.2.1. Carregadeiras LHD e caminhfes: 12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de
funcionamento do motor (ou horas de operagdo para equipamentos elétricos e veiculos
Artisan); e

3.2.2.2. Dispositivos de sistema de engate rapido: 6 (seis) meses.
Corte mecanico

3.2.3.1. Equipamento: 12 (doze) meses ou 4.000 (quatro mil) horas de funcionamento do motor
hidraulico, exceto para os seguintes componentes: Cabecote de perfuragdo: 6 (seis) meses;
e

3.2.3.2. Carregadeiras a prova de fogo: 12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de funcionamento
do motor.

Compressores e boosters subterraneos
3.2.4.1. Boosters de pistdo: 12 (doze) meses ou 1.000 (mil) horas de operagdo; e

3.2.4.2. Compressores e boosters de parafuso: 12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de
operagao.

Sistemas

3.2.5.1. A automagdo integrada na maquina ou os sistemas de supressdo de incéndio instalados
como parte da nova estrutura da maquina (carregadeira LHD, caminhdo, equipamento de
perfuragdo etc.) seguem os termos de garantia da maquina em que estiverem instalados;

3.2.5.2. Sistema de automagdo exceto automacao integrada: 12 (doze) meses; e
3.2.5.3. Supressdo de incéndio: 12 (doze) meses.
Pegas de reposi¢ao da Sandvik

3.2.6.1. Pegas de reposicdo em geral: 3 (trés) meses ou 500 (quinhentas) horas de operagdo a partir
da data de Instalagdo e, no maximo, 6 (seis) meses a partir da data de Entrega;

3.2.6.2. Perfuratrizes hidrdulicas: perfuratrizes hidraulicas instaladas em equipamentos de perfuragdo
usados: 6 (seis) meses a partir da data de Entrega ou 500 (quinhentas) horas de uso; e

3.2.6.3. Conjuntos de baterias Artisan e mddulos de bateria Artisan: 12 (doze) meses ou 2.000 (duas
mil) horas de operacgdo a partir da data de Entrega, o que ocorrer primeiro.

Ferramentas de perfuracdo de rochas da Sandvik
3.2.7.1. Consumiveis para perfuragdo: 3 (trés) meses a partir da data de Entrega;
3.2.7.2. Ferramentas de corte e tirantes: 3 (trés) meses a partir da data de Entrega;

3.2.7.3. Afiadoras de bits e pecas de reposi¢cdo: 6 (seis) meses a partir da data de Entrega, ou 3 (trés)
meses a partir da data de Instalagdo apenas para pecas de reposicdo; e

3.2.7.4. A Sandvik ndo da garantias e se exime expressamente de quaisquer responsabilidades por
outras ferramentas de perfuragdo de rochas.

Consumiveis da Sandvik

3.2.8.1. Ferramentas de penetragdo de solo (incluindo produtos Shark): 3 (trés) meses a partir da
data de Entrega; e
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3.2.8.2. Rebolos de copo conico e discos de desbaste: 3 (trés) meses a partir da data de Entrega.

3.3. Garantia estendida opcional. A Sandvik poderd oferecer ao Comprador a oportunidade de adquirir a Garantia
Estendida em outro documento. Quaisquer garantias estendidas serdo regidas pelos termos e condi¢Ges
dispostos no documento referente a Garantia Estendida.

Exceg¢bes

4.1. Nos limites permitidos por lei:

4.1.1.

4.1.2.

Ficam excluidos todos os termos, condig¢Ges, garantias, compromissos, deveres e solugdes dispostos
em lei ou estatuto em relagdo aos Produtos da Sandvik.

A Sandvik se exime expressamente de quaisquer responsabilidades com relagdo a qualquer outra
parte que ndo seja o Comprador na qualidade de primeiro usuario final.

4.2. A Sandvik ndo da garantias e se exime expressamente de quaisquer responsabilidades por:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

desgaste natural dos Equipamentos da Sandvik, servigos ordinarios de manutencgao e substituicdo de
pecas, incluindo, mas ndo limitados a, regulagens de motores, ajustes, inspe¢des e danos resultantes
de tais processos;

desgaste natural das Pegas de Reposicdo da Sandvik e danos resultantes de tal processo;

todas as pecas de desgaste e consumiveis (exceto Consumiveis da Sandvik) incluindo, mas nao
limitadas a, lacres, filtros, mangueiras, correias em V, pneus, adaptadores, pregos, parafusos, arruelas,
conectores de brocas, mandris, diafragmas, fixadores, correntes e rodas dentadas, fusiveis, bicos
pulverizadores, polias, cabos, emborrachados, picaretas, serras, facas, combustivel, liquido de
refrigeracdo, 6leos e lubrificantes, pecas de reserva (amortecedores e eixos do amortecedor de
choque), buchas de plataforma e ferramentas de engate de rebolos de copo conico;

danos decorrentes da incapacidade do Comprador de operar ou usar os Equipamentos da Sandvik de
maneira apropriada ou de acordo com as instrugdes de operacgdo da Sandvik, ou devido a sobrecarga
ou ndo seguimento das instru¢des de servigo e operagdo, ou danos causados por acidentes, ou ainda
danos causados por trabalhar além das capacidades nominais ou por exceder ou ndo atender as
recomendagdes de alimentagdo de energia;

danos decorrentes de negligéncia ou incapacidade do Comprador de armazenar, manter ou instalar
os Produtos da Sandvik de maneira apropriada, conforme as instru¢des de armazenamento e
manutenc¢do da Sandvik ou boletins informativos (se disponiveis);

danos decorrentes de, mas ndo limitados a, condi¢cdes operacionais, tais como uso em aguas de grande
profundidade e/ou correnteza, estradas malconservadas, poeira, ventilacido inadequada, calor
excessivo, o que pode causar falha prematura de componentes projetados e fabricados de acordo com
padrdes industriais vigentes;

quaisquer defeitos ou danos decorrentes de (i) materiais fornecidos ou (ii) projetos que tenham sido
fornecidos, especificados ou definidos pelo Comprador ou (iii) quaisquer outros defeitos ou danos
decorrentes de agdes ou definicdes do Comprador;

quaisquer defeitos ou danos decorrentes de omissdo, falha ou incorre¢do de critérios, dados da
aplicagdo ou outras informacgdes fornecidas ou repassadas a Sandvik pelo Comprador ou quaisquer de
seus mandatarios;

quaisquer danos causados por pegas ou componentes que ndo forem Pecas de Reposi¢do da Sandvik
ou forem decorrentes de tecnologia ou interface de terceiros;
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4.2.10. aplica-se o disposto na clausula 8.3 aos casos de Produtos da Sandvik que apresentarem defeitos
decorrentes de pegas ou consumiveis diferentes das Pegas de Reposi¢do ou Consumiveis da Sandvik
instalados, acoplados ou anexados a eles;

4.2.11. danos a quaisquer pegas ou componentes fornecidos por terceiros causados pelos Produtos
da Sandvik;

4.2.12. Pegas de Reposicdo da Sandvik que ndo estejam em uso ou instaladas de acordo com as aplicagdes
recomendadas pelo fabricante original do equipamento (OEM);

4.2.13. quaisquer despesas como mdo de obra, hospedagem, refei¢cGes, viagens e despesas similares
ou transporte;

4.2.14. melhorias e atualiza¢Ges dos produtos realizadas ou disponibilizadas pela Sandvik, salvo indicagdo em
contrdrio da Sandvik por escrito;

4.2.15. Pegas de Reposicdo da Sandvik ou pegas de Equipamentos da Sandvik que puderem ser
reparadas ou corrigidas com medidas basicas, incluindo, mas nao limitadas a, troca de lacres, apertos
ou ajustes;

4.2.16. para produtos Artisan: mddulos de bateria e conjuntos de baterias que ndo tenham sido armazenados
ou conservados de acordo com as instrugées de armazenamento, operagao e manutencgao da Artisan;
e

4.2.17. quaisquer defeitos ou danos decorrentes de instalagdo, inspe¢des de condicdo, assisténcia técnica e
execucgdo de reparos necessarios ndo realizados pela Sandvik ou por seu parceiro de servigos aprovado
e, para sistemas de supressdo de incéndio, qualquer defeito ou dano decorrente de instalagdo e
comissionamento por um técnico ndo autorizado e aprovado pela Sandvik.

Registro da Garantia

5.1.

5.2.

5.3.

No ato de Comissionamento dos Equipamentos da Sandvik, um documento de implementagdo e um
Formuldrio de Registro de Garantia da Sandvik serdo preenchidos e assinados pelo Comprador e, entdo,
enviados ao representante da Sandvik em até 14 (quatorze) dias a partir da data do Comissionamento. Para
Produtos da Sandvik aplicaveis, o Registro de Garantia da Sandvik deve ser realizado on-line em plataforma
digital especifica para registro de Garantia da Sandvik.

O Formulario de Registro de Garantia da Sandvik preenchido e assinado deve ser recebido pela Sandvik ou pelo
meio de registro em uma plataforma digital, antes que quaisquer pedidos de garantia sejam processados e
considerados pela Sandvik.

O Registro de Garantia para motores deve ser realizado separadamente perante um representante local do
fabricante do motor (OEM), durante o Comissionamento.

Procedimento de Pedido de Garantia

6.1.

6.2.

Pedido feito pelo Comprador. Para garantir seus direitos dispostos nesta Garantia, o Comprador prontamente
informara a Sandvik ou ao Distribuidor da Sandvik, por escrito, quaisquer defeitos apresentados e concedera
a Sandvik a devida oportunidade de inspecionar e sanar tais defeitos.

Nos casos em que tais defeitos possam causar danos, o Comprador deverd informar imediatamente a Sandvik
ou ao Distribuidor da Sandvik, por escrito. Caso o defeito ndo seja notificado, o Comprador arcara com os riscos
de danos ao Produto da Sandvik. O Comprador tomara as devidas medidas para minimizar danos, devendo,

para tanto, agir em conformidade com as instru¢ées da Sandvik.

Formulario de Pedido de Garantia. Os pedidos de garantia devem ser enviados por escrito, por meio de
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

um formuldrio de "Solicitagdo de Garantia da Sandvik". Os formuldrios devem ser totalmente preenchidos
e entregues a um representante da Sandvik em até 14 (quatorze) dias corridos, a partir da data em que
o defeito foi constatado ou deveria ter sido constatado pelo Comprador. Os pedidos realizados apds
esse periodo serdo negados e o Comprador perdera o direito de reparo do defeito nos termos desta Garantia.
Cada suposto defeito deve ser detalhado em um formuldrio separado de Solicitagdo de Garantia da Sandvik.

Comprovagao. Os Formularios de Solicitagdo de Garantia da Sandvik devem ser acompanhados de fotografias
digitais demonstrando, claramente, o defeito ou falha, assim como documentagdo do histdrico do servigo
(incluindo dados coletados e/ou amostras de dleo testado e/ou configuragdes de pressdo de dleo, se aplicavel).
A Sandvik podera solicitar informag&es adicionais e/ou dados operacionais, quando julgar necessario. Nesse
caso, o Comprador deve informar tais informagdes a Sandvik em até 5 (cinco) dias apds o recebimento da
solicitacdo. Os formularios de Solicitacdo de Garantia da Sandvik relacionados a falhas em britadeiras também
devem incluir um "Relatério de Falha de Desvio da Sandvik". Se o pedido estiver relacionado a falha em um
compressor, os formuldrios de Solicitagcdo de Garantia da Sandvik sobre falha em brocas pedestais incluirdo
um "Relatério de Falha de Compressor".

Motores. Os pedidos relacionados a motores serdo tratados por um representante local do fabricante do
motor (OEM). O Comprador deve enviar uma cépia da notificagdo a Sandvik.

Comprovagao de compra. Todos os pedidos de garantia precisardo incluir um comprovante de compra,
por exemplo:

6.5.1. coépia da ordem de compra ou nimero da ordem de compra;
6.5.2. cépia da nota fiscal ou numero da nota fiscal; ou
6.5.3. relatdrio de remuneragdo por servigo prestado.

Politica de devolugao. O Comprador deverd continuar de posse do Produto Sandvik, componente ou pega do
Produto Sandvik que alegar defeituoso por 90 (noventa) dias, a partir da data de alegacdo do defeito.
Para viabilizar a inspe¢do da Sandvik e, mediante solicitacgdio da Sandvik, a pegca ou o componente
alegadamente defeituoso devera ser enviado, conforme suas orientagdes e a suas custas, para um local
definido pela Sandvik. Nenhuma peca podera ser devolvida a Sandvik sem o seu prévio consentimento,
por escrito. Sendo aceito o pedido e apds o processamento da Garantia, a titularidade de pegas ou
componentes defeituosos devolvidos devera ser transferida para a Sandvik.

Endereco para Devolugdo. As pecas serdo devolvidas a seu representante local da Sandvik.

Recurso. Os recursos contra decisOes sobre pedidos de garantia deverdo ser encaminhados, por escrito,
ao representante da Sandvik, no prazo de 14 (quatorze) dias corridos, a partir da data da tomada de decisao.
Ap0s esse periodo, a decisdo serad final.

Obrigagdes da Sandvik sob esta Garantia

7.1.

7.2.

Ap0ds recebimento do Formulario de Solicitagdo de Garantia da Sandvik e do aceite do pedido, as obriga¢des
da Sandvik sob esta Garantia estdo limitadas a, a critério da Sandvik:

7.1.1. reembolso do valor pago pelo Produto da Sandvik, pelo prego do pedido de reposicdo de estoque;
7.1.2. reparo do Produto da Sandvik; ou

7.1.3. substituicdo gratuita do Produto da Sandvik, na modalidade Entregue com Impostos Pagos
(DDP, conforme condicdes de venda de 2020), na sede do representante local da Sandvik.

Garantia de pegas substituidas. Caso um defeito em pegas de um Equipamento da Sandvik ou em Pegas de
Reposicdo da Sandvik seja sanado, a Garantia da peca reparada ou substituida sera valida até o periodo da
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7.3.

Garantia original do Equipamento da Sandvik ou das Pegas de Reposi¢do da Sandvik fornecidos.

Garantia de ferramentas de perfura¢do de rochas e consumiveis da Sandvik substituidos. Em caso de
substituicdo de Ferramentas de Perfuragdo de Rochas ou Consumiveis da Sandvik, serd concedida a Garantia
pelo mesmo periodo atribuido a novas Ferramentas de Perfuracdo de Rochas e Consumiveis da Sandvik,
a partir da data de substituicdo.

Limitagdo de Responsabilidades

8.1.

8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Limita¢do global de responsabilidades. Nos limites da lei, a responsabilidade da Sandvik em relagdo a um Unico
pedido ou a soma de pedidos decorrentes ou relacionados a qualquer Contrato ou de outra forma nao
excedera o valor de compra do Produto da Sandvik conforme tal Contrato em relagdo ao qual tenha surgido
a responsabilidade.

Valor minimo. Os pedidos de garantia devem ter como objeto valor igual ou superior a cinquenta euros
(EUR 50) ou valor equivalente em outra moeda.

Somente Produtos da Sandvik. Esta Garantia cobre somente os Produtos da Sandvik. A Sandvik se exime de
quaisquer responsabilidades a respeito de bens de outras empresas. O uso de produtos ndo originais Sandvik
anulard ou afetard esta Garantia, nos casos em que tais produtos tiverem causado ou contribuido para
quaisquer danos aos Produtos da Sandvik. Além das hipoteses dispostas na clausula 4, serdo desconsiderados
pedidos de garantia nos seguintes casos:

8.3.1. seforem usadas pecas de reposi¢do ndo originais da Sandvik nos Equipamentos da Sandvik; ou

8.3.2. se Pegas de Reposicdo da Sandvik, Ferramentas de Perfuragdo de Rochas da Sandvik ou Consumiveis
da Sandvik forem desmontadas e usadas em produtos diferentes dos Equipamentos da Sandvik, ou no
caso de serem usadas ou instaladas sem atender as recomendagbes da fabricante original do
equipamento (OEM).

Suspensdo da garantia. Esta garantia ndo sera suspensa por falta de uso ou uso intermitente dos Produtos
Sandvik, ou por quaisquer outros motivos.

Proibicdo de cessao. Nos limites da lei, o Comprador concorda e reconhece que todas as garantias dispostas
neste documento serdo imediatamente extintas caso o Comprador transfira ou ceda, expressa ou tacitamente,
ou de qualquer forma transmita quaisquer de seus direitos sob esta Garantia a terceiros. Quaisquer tentativas
do Comprador de ceder ou transferir as garantias fornecidas pela Sandvik a terceiros serdo nulas e sem efeito,
exceto mediante consentimento por escrito da Sandvik. Tal consentimento estard sempre sujeito a inspe¢do
dos Equipamentos da Sandvik e a um Formulario de Registro de Garantia da Sandvik separado. Em nenhuma
hipdtese, uma cessdo ou transferéncia de garantia concedida estenderd o periodo inicial da Garantia concedida
a um Equipamento da Sandvik.

Garantia completa. Esta Garantia substitui quaisquer outras garantias ou condigdes contratuais ou legais.
A Sandvik ndo faz declaragdo, promessa ou garantia (seja caugdo, antecedente ou outra) em relagdo a
qualidade, execugdo ou isen¢do de defeitos de quaisquer Produtos da Sandvik. Em particular, ndo é concedida
nenhuma garantia real ou implicita em relagdo a negociabilidade, adequagdo a um propdsito especifico, ou
capacidade de obter qualquer resultado ou qualidade. Nenhuma outra garantia expressa ou implicita serd
concedida, a menos que expressamente concedida pela Sandvik, por escrito. Esta Garantia contém todos os
termos e condigOes de garantia acordados entre a Sandvik e o Comprador.

Sem indeniza¢des por danos indiretos. Independentemente da forma como surgir o prejuizo e da causa
da agdo (incluindo quaisquer pedidos por descumprimento de contrato ou garantia, ato ilicito civil
(incluindo negligéncia), responsabilidades sobre o produto, indenizagBes, contribuicdes, responsabilidade
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objetiva, ou outra teoria juridica) e, nos limites da lei, a Sandvik se exime de qualquer responsabilidade de
natureza consequencial, incidental, indireta, especial, por danos exemplares ou punitivos, e qualquer perda de
ganhos, lucro ou receita reais ou antecipados; perda de negdcios ou clientes; perda de economias ou
economias antecipadas; perda de contratos ou oportunidades relacionadas a quaisquer outros contratos,
incluindo o Contrato; perda de quaisquer outras oportunidades; perda de acesso a mercados; despesas para
conseguir fornecimento alternativo ou substituto aos Produtos da Sandvik; perda de produgdo ou perdas
relacionadas a interrupgbes de fornecimento (incluindo despesas para conclusdo de tarefas incompletas);
perdas decorrentes de quaisquer acordos entre o Comprador e terceiros, relacionados a qualquer Contrato ou
Produtos da Sandvik, incluindo acordos de compra, venda ou distribuicdo; perda de uso; perda de bem ou de
equipamentos; perda por motivo de paralisagdo ou ndo operagdo; aumento de capital ou custos operacionais;
perda de credibilidade ou reputacdo; perda de informagdes ou dados; aumento de custos financeiros ou custos
para obter novos financiamentos; e qualquer dispéndio de tempo por gerentes ou funcionarios. O Comprador
abdica do direito a uma indenizagdo por danos indiretos por parte da Sandvik, membros do Sandvik Group ou
quaisquer de suas afiliadas, contratados, subcontratados, consultores, empregados, agentes e Distribuidores
da Sandvik por quaisquer perdas ou danos dispostos nesta cldusula 8.7 e os indenizard por quaisquer desses
itens.

Serdo aplicadas todas as limitagGes nesta Garantia em relagdo a responsabilidade da Sandvik, mesmo que as
garantias da Sandvik ndo cumpram seu propodsito fundamental ou sejam consideradas invalidas ou ndo aplicaveis.

Nota importante: Os Distribuidores da Sandvik ndo estdo autorizados a fazer quaisquer interpretagdes, promessas ou declaragdes nem a fazer
quaisquer modificagdes dos termos ou limitagdes desta Garantia. Este documento contém todas as garantias oferecidas pela Sandvik.

EQUIPAMENTOS DA SANDVIK

Produto

Termos de Garantia

Equipamentos de perfuragdao

Equipamentos

de perfuragdo rotativos e

Equipamentos de perfuragdo Down the Hole de alta
pressdo (exceto sistema de parafusos do
compressor, cabegas rotativas , Bombas e motores
de pistdo e Cilindros de macaco hidraulico e de
alimentacdo)

12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de funcionamento
do motor

Sistema de parafusos do compressor

24 (vinte e quatro) meses e sem limite de horas de
funcionamento para equipamentos de perfuragdo rotativos

Cabeca rotativa

12 (doze) meses e sem limite de horas de funcionamento para
equipamentos de perfuragdo rotativos

Bombas e motores de pistao

12 (doze) meses e sem limite de horas de funcionamento para
equipamentos de perfuragdo rotativos

Cilindros de hidraulico e

de alimentacdo

macaco

12 (doze) meses e sem limite de horas de funcionamento para
equipamentos de perfuragdo rotativos

Equipamentos de perfuragdo Top Hammer de
superficie (exceto sistema de parafusos do
compressor, Bombas e motores de pistdo e
Perfuratrizes hidraulicas)

12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de funcionamento
do motor

Sistema de parafusos do compressor

12 (doze) meses e sem limite de horas de funcionamento para
equipamentos de perfuragdo Top Hammer de superficie

Bombas e motores de pistao

12 (doze) meses e sem limite de horas de funcionamento para
equipamentos de perfuragdo Top Hammer de superficie

Perfuratrizes hidraulicas

12 (doze) meses ou 1.000 (mil) horas de uso para equipamentos
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EQUIPAMENTOS DA SANDVIK

Produto

Termos de Garantia

de perfuragdo Top Hammer de superficie

Equipamentos de perfuragao Top
Hammer subterraneos

12 (doze) meses

Perfuratrizes hidraulicas

12 (doze) meses ou 1.000 (mil) horas de uso

Equipamentos de perfuragdo in the hole subterrdneos
(exceto boosters de pistdo

12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas da unidade hidraulica

Boosters de pistao

1.000 (mil) horas de operagdo

Martelos Down the Hole (se vendidos com o
equipamento de perfuragdo)

3 (trés) meses

Equipamentos de perfuragdo “Down the Hole” de
superficie (exceto sistema de parafusos do
compressor, cabeca rotativa e Bombas e motores
de pistdo)

12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de funcionamento
do motor

Sistema de parafusos do compressor

12 (doze) meses e sem limite de horas de funcionamento para
equipamentos de perfuragdo “Down the Hole” de superficie

Cabega rotativa

12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de funcionamento do
motor para equipamentos de perfuragdo “Down the Hole” de
superficie

Bombas e motores de pistdo

12 (doze) meses e sem limite de horas de funcionamento para
equipamentos de perfuragdo “Down the Hole” de superficie

Carregamento e transporte

Carregadeiras LHD e caminhdes

12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de funcionamento do
motor, ou horas de operagdo para equipamentos elétricos e
veiculos Artisan

Dispositivos do sistema de engate rapido

6 (seis) meses

Corte mecanico

Corte mecanico

12 (doze) meses ou 4.000 (quatro mil) horas de funcionamento
do motor hidraulico, exceto para os seguintes componentes:
Cabegote de perfuragdo: 6 (seis) meses

Carregadeiras a prova de fogo

12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de funcionamento
do motor

Boosters e compressores

Boosters de pistdo

12 (doze) meses ou 1.000 (mil) horas de operagdo

Boosters e compressores de parafuso

12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de operagdo

Sistemas

Automagdo integrada em uma maquina
(carregadeira LHD, caminhdo, equipamento de
perfuragdo etc.)

Incluida como parte dos termos de Garantia para a maquina na
qual estd instalada

Sistema de automagao, exceto automagao integrada

12 (doze) meses

Supressao de incéndio

12 (doze) meses




SANDVIK
[

REVISAO 2
Margo de 2021

PECAS DE REPOSIGAO DA SANDVIK

Produto

Termos de Garantia

Pecas de reposi¢cdo em geral

3 (trés) meses ou 500 (quinhentas) horas de operagdo a partir da
data de Instalagdo, e no maximo 6 (seis) meses a partir da data de
Entrega

Perfuratrizes hidraulicas instaladas em equipamentos
de perfuragdo usados

6 (seis) meses a partir da data de Entrega ou 500 (quinhentas)
horas de uso a partir da data de instalagdo no equipamento de
perfuragdo usado

Componentes principais de corte mecanico
instalados em uma madquina usada

Caixa de engrenagens de cortador: 9 (nove) meses ou 2.000 (duas
mil) horas de escavagdo a partir da data de Instalagdo e, no
maximo, 12 (doze) meses a partir da data de Entrega; caso a
substituicdo seja realizada pelo cliente, ¢é necessario
consentimento (protocolo de inspegdo digital) por parte da
Sandvik.

Motor elétrico do cortador (>200 kW): 9 (nove) meses ou
2.000 (duas mil) horas de escavagdo a partir da data de
Instalagdo, e no maximo 12 (doze) meses a partir da data de
Entrega; caso a substituicdo seja realizada pelo cliente,
é necessario consentimento (protocolo de inspecdo digital) por
parte da Sandvik.

Cabecote de perfuragdo: 6 (seis) meses a partir da data
de Instalagdo, e no maximo 9 (seis) meses a partir da data
de Entrega

Pegas de reposicdo das afiadoras de bits

6 (seis) meses a partir da data de Entrega ou 3 (trés) meses a
partir da data de Instalagdo

Conjunto de baterias da Artisan

12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de operagdo

Moédulo de bateria da Artisan

12 (doze) meses ou 2.000 (duas mil) horas de operagao

FERRAMENTAS DE PERFURAGAO DE ROCHAS DA SANDVIK

Produto

Termos de Garantia

Consumiveis para perfuragao

3 (trés) meses a partir da data de Entrega

Ferramentas de corte e tirantes

3 (trés) meses a partir da data de Entrega

Afiadoras de bits

6 (seis) meses a partir da data de Entrega

CONSUMIVEIS DA SANDVIK

Produto

Termos de Garantia

Ferramentas de penetragdo de solo

3 (trés) meses a partir da data de Entrega

Pegas de desgaste de rotores para britadores
de impacto

3 (trés) meses a partir da data de Entrega

Rebolos de copo conico e discos de desbaste

3 (trés) meses a partir da data de Entrega




